
PANDUAN APLIKASI



Apa Itu                            ?
PADA E-LING (Pajak Daerah Dengan Electronic Billing)

merupakan Sistem Aplikasi yang dibangun berbasis Web, yang

dikembangkan sebagai sarana Wajib Pajak agar lebih mudah

dalam Membayar dan Melaporkan Pajak Daerahnya, karena

seluruhnya dapat dilakukan secara Online. Diperuntukan bagi

Wajib Pajak berdasarkan perhitungan sendiri atau Self

Assesment. Aplikasi ini juga telah terkoneksi secara realtime

dengan Sistem Informasi Manajemen Pajak Daerah Lainnya

yang berjalan di Badan Pendapatan Daerah Kabupaten

Subang.



Kenapa ?

Wajib Pajak dapat Tepat Waktu dan Tepat 

Jumlah dalam Membayar Pajak Daerah;

Wajib Pajak dapat dengan Mudah dan Tepat 

Waktu dalam Melaporkan Pembayaran Pajak 

Daerahnya.



PENGENALAN APLIKASI

Aplikasi PADA E-LING (Pajak Daerah Dengan Electronic Billing) sebagai

sarana Wajib Pajak Mendaftarkan, Membayar dan Melaporkan Pajak

Daerahnya menjadi Lebih Mudah dan Dapat diakses dimana saja secara

online.

Aplikasi PADA E-LING menyediakan Layanan :

1. Modul SIGN UP, berfungsi untuk Pendaftaran Wajib Pajak;

2. Modul SIGN IN, berfungsi untuk Input Pembayaran dan Pelaporan Pajak

Daerah dengan mengakses LOGIN menggunakan Username &

Password Wajib Pajak;

3. Panduan/Tata Cara Penggunaan Aplikasi PADA E-LING dalam bentuk

File .PDF dan Video Youtube yang dapat diunduh.



MENJALANKAN APLIKASI

a. Buka Browser Mozila atau Chrome, kemudian ketik

https://padaeling.subangkab.net/

b. Pilih

Untuk Pendaftaran Wajib Pajak;

c. Pilih

Untuk Menginput Data Pembayaran & Pelaporan

Pajak Daerah dengan mengakses Login Username &

Password Wajib Pajak.



MODUL
PENDAFTARAN WAJIB PAJAK
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Untuk menampilkan Form Inputan Registrasi/Pendaftaran data Wajib Pajak, maka

akan tampil seperti dibawah ini

1. Modul Klik



Calon Wajib Pajak dapat menginput seluruh Data Wajib Pajak dan Pemilik/Pengelola seperti Kolom

Data dibawah ini, jika sudah terisi secara Lengkap dan Benar, maka Klik tombol Selanjutnya

1. Modul Klik



*Langkah selanjutnya Form Upload Dokumen :

Calon Wajib Pajak wajib mengUpload Dokumen Perizinan secara lengkap, seperti

Kolom Dokumen dibawah ini dengan Klik Telusuri untuk mengunggah dokumen yang

ingin diupload, jika sudah terupload semua kemudian klik tombol Selanjutnya

1. Modul Klik



*Langkah selanjutnya Form Objek Pajak :

Calon Wajib Pajak menginput Data Objek Pajak yang ingin didaftarkan seperti Kolom

Data dibawah ini, jika sudah terisi secara Lengkap dan Benar, maka Klik tombol

Selanjutnya

1. Modul Klik



*Langkah selanjutnya Form Data Pendukung :

Calon Wajib Pajak menginput Data Pendukung atas Objek Pajak (Data Restoran,

Hiburan, Hotel, Panti Pijat, Mandi Uap, Karaoke dan atau Parkir) yang ingin didaftarkan

seperti Kolom Data dibawah ini, jika sudah terisi secara Lengkap dan Benar, maka Klik

tombol Selanjutnya

1. Modul Klik



*Langkah selanjutnya Form Register :

Calon Wajib Pajak menginput Email, Password dan Konfirmasi Password seperti Kolom Data dibawah

ini, kemudian pastikan data Register Pendaftaran sudah terisi secara Lengkap dan Benar, maka Klik

tombol SUBMIT kemudian akan muncul Notifikasi “Pendaftaran Sukses”

1. Modul Klik



MODUL
LOGIN WAJIB PAJAK 
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2. Modul Klik
Untuk Melakukan Input Data Pembayaran dan Pelaporan Pajak Daerah dengan

mengakses LOGIN menggunakan Username & Password Wajib Pajak, maka akan

tampil seperti dibawah ini



2. Modul Klik
Setelah LOGIN Wajib Pajak berhasil diakses, maka akan tampil halaman Menu Utama

Aplikasi PADA E-LING seperti dibawah ini

Aplikasi PADA E-LING terdiri dari 9

(Sembilan) Menu, diantaranya :

1.Kalender Pajak Daerah;

2.SSPD;

3.SPTPD;

4.STPD;

5.Surat Masuk;

6.Tanya Bapenda;

7.Kotak Saran;

8.Regulasi DLL;

9.Survey Kepuasan.



A. KALENDER PAJAK DAERAH
Untuk Menampilkan informasi tanggal Jatuh Tempo Pembayaran (SSPD) dan tanggal Jatuh Tempo

Pelaporan (SPTPD) untuk setiap Masa Pajak agar Wajib Pajak , seperti dibawah ini



B. MENU SSPD
Untuk Wajib Pajak Mendaftarkan SSPD/No. Bayar, dapat dilakukan dengan mengKlik SSPD

Pembayaran.



B. REGISTRASI SSPD/NO. BAYAR
Dalam mendaftarkan SSPD/No. Bayar dapat dilakukan dengan mengKlik SSPD PEMBAYARAN untuk

melihat daftar SSPD/No. Bayar yang sudah didaftar dan Klik Tambah untuk ke Form Inputan Data

SSPD/Kode Bayar, seperti dibawah ini



B. REGISTRASI SSPD/NO. BAYAR
Klik Tambah untuk ke Form Inputan Data SSPD/Kode Bayar, maka akan tampil seperti dibawah ini

Kemudian Isikan :

1. Pilih Objek Pajak

2. Jenis Setoran (Masa Bulanan/Harian)

3. Keterangan

4. Pilih Masa Pajak dan Tahun

5. Jumlah Setoran

6. Upload File Pendukung dengan Klik tombol Telusuri

Catatan

Untuk berkas yang dikirim : Jenis File berupa *.doc, *.docx,

*.pdf atau berupa gambar dengan kualitas tinggi *.jpg,

*.png ukuran max. yang diupload adalah 5mb.



B. REGISTRASI SSPD/NO. BAYAR

Ketika kolom inputan diatas sudah lengkap serta File Pendukung sudah

diupload, maka langkah selanjutnya adalah sebagai berikut :

6. Klik SIMPAN, maka akan tampil Konfirmasi pada saat perekaman

data – bahwa : “Bersama ini Anda telah menyatakan bahwa data

yang disampaikan adalah data yang sebenarnya dan valid. Beri

tanda Cetang pada kolom disebelah ini jika Anda menyetujuinya.”

7. Klik SIMPAN kembali, maka akan tampil notifikasi “Data Telah

Disimpan” dengan Status Draft.

8. Kemudian Cetak Slip Bayar untuk melakukan pembayaran dan

Cetak SSPD jika sudah melakukan pembayaran/status LUNAS.



B. CETAK SLIP BAYAR
Pilih salah satu SSPD/No. Bayar dengan status Draft,

Klik CETAK - CETAK SLIP BAYAR



B. CETAK SSPD
Pilih salah satu SSPD/No. Bayar dengan status LUNAS,

Klik CETAK - CETAK SSPD



B. CREATE VA/QRIS - SSPD
Jika Wajib Pajak ingin melakukan Pembayaran melalui Channel Virtual Account (VA) atau

QRIS, maka Pilih salah satu SSPD/No. Bayar dengan status Draft,

Klik BJB VA/QRIS, lalu pilih Create VA/QRIS

Kemudian Klik CETAK - CETAK SLIP VA/QRIS



B. SAMPLE CETAK SLIP VA



B. SAMPLE CETAK SLIP QRIS



C. MENU SPTPD
Untuk Wajib Pajak Melaporkan Masa Pajak/SPTPD, dapat dilakukan dengan mengKlik SPTPD

Pelaporan.



C. PELAPORAN MASA PAJAK/SPTPD
Dalam mendaftarkan Masa Pajak/SPTPD dapat dilakukan dengan mengKlik SPTPD Pelaporan untuk

melihat daftar Pelaporan SPTPD yang sudah didaftar dan Klik Tambah untuk ke Form Inputan Data

Data SPTPD, seperti dibawah ini



C. PELAPORAN MASA PAJAK/SPTPD
Klik Tambah untuk ke Form Inputan Data SPTPD, maka akan tampil seperti dibawah ini

Kemudian Isikan :

1.Uraian

2.Pilih Masa Pajak dan Tahun

3.Jumlah Omset yang belum dibayar

4.Upload File Pendukung dengan Klik

tombol Telusuri
Catatan

Untuk berkas yang dikirim : Jenis File berupa

*.doc, *.docx, *.pdf atau berupa gambar

dengan kualitas tinggi *.jpg, *.png ukuran

max. yang diupload adalah 5mb.



C. PELAPORAN MASA PAJAK/SPTPD

Ketika kolom inputan diatas sudah lengkap serta File

Pendukung sudah diupload, maka langkah

selanjutnya adalah sebagai berikut :

6. Klik SIMPAN, maka akan tampil Konfirmasi pada

saat perekaman data – bahwa : “Bersama ini

Anda telah menyatakan bahwa data yang

disampaikan adalah data yang sebenarnya dan

valid. Beri tanda Cetang pada kolom disebelah ini

jika Anda menyetujuinya.”

7. Klik SIMPAN kembali, maka akan tampil notifikasi

“Data Telah Disimpan”.

8. Kemudian Cetak SPTPD



C. CETAK SPTPD
Pilih salah satu No. SPTPD, Klik CETAK - CETAK SPTPD



D. MENU STPD
Untuk Menginformasikan Surat Tagihan Pajak Daerah kepada Wajib Pajak yang sudah diproses oleh

bagian Admin-Penagihan dengan Klik Menu STPD Penagihan, maka akan tampil form seperti

dibawah ini



E. MENU SURAT MASUK
Untuk Menginformasikan Surat Pemberitahuan dan Teguran Jatuh Tempo Pembayaran serta

Pelaporan Pajak Daerah kepada Wajib Pajak dengan Klik Menu Surat Masuk, maka akan tampil

form seperti dibawah ini



Merupakan umpan balik informasi antara BAPENDA dan wajib pajak berbentuk pertanyaan dan

jawaban yang sudah disusun dalam daftar dan sudah disetting secara system;

F. MENU TANYA BAPENDA



F. MENU TANYA BAPENDA
Dengan Klik Menu Tanya Bapenda, maka akan tampil seperti dibawah ini



G. MENU KOTAK SARAN
Untuk Wajib Pajak memberikan Rating/Penilaian dan atau Ulasan/Saran/Masukan mengenai

Pelayanan Bapenda;



G. MENU KOTAK SARAN
Dengan Klik Menu Kotak Saran, maka akan tampil seperti dibawah ini dengan Klik Icon Medal pada

Rating dan Isi Ulasan kemudian Klik KIRIM



H. MENU REGULASI DLL
Merupakan salah satu fasilitas untuk memudahkan Wajib Pajak mendapatkan informasi/dokumen

terkait Regulasi (UU, PP, Perda/Perbup dll) Pajak Daerah dan atau Surat Edaran Kaban/Bupati

dengan hanya mengunduh dokumen tersebut;



Dengan Klik Menu Regulasi DLL, maka akan tampil seperti dibawah ini

H. MENU REGULASI DLL



I. MENU SURVEY KEPUASAN
Merupakan salah satu fasilitas untuk mengukur tingkat kepuasan masyarakat terhadap pelayanan

publik yang diberikan Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Subang;



Dengan Klik Menu Survey Kepuasan Wajib Pajak dapat mengisi Data Kuisioner/Pendapat

Responden, maka akan tampil seperti dibawah ini kemudian Klik SIMPAN

I. MENU SURVEY KEPUASAN



PAJAK ANDA 
UNTUK SUBANG TERCINTA
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